NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KIEN LONG Déc 1ap — Tw do — Hanh phuc

Rach Gid, ngay 26 thdng 4 nam 2018

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT NAM 2017, _
NHIEM KY 2013 - 2017 VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2018
(Pai hdi dong c6 déng thwong nién nim 2018)

Kinh giri: Pai hoi dong cb dong

- Can cir Piéu 16 Ngdn hang TMCP Kién Long;

- Can cit Bdo cdo tai chinh hop nhat nam 2017 cia Ngdn hang TMCP Kién Long dd
duwoc kiém todn boi Cong ty TNHH KPMG Viét Nam;

- Cdn cuw tinh hinh hoat déng cua Ngdn hang TMCP Kién Long, bdo cdo cua Hgi
dong quan tri, Ban Diéu hanh va két qua hoat dong cua Ban kiém sodt trong thoi
gian qua,

PHAN I: BAO CAO HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2017

Thyec hién chirc nang va nhiém vu, Ban kiém so4t (BKS) d4 trién khai ké hoach hoat
dong nam 2017 nhu sau:

1. Thuc hién cac Bao céao giri Ngan hang Nha nudc (NHNN) va Co quan Thanh
tra Giam sat NHNN (TTGSNH) theo luat dinh.

2. Thue hién nhiém vy kiém tra, gidm sat viéc tuln tha cac quy dinh cia phap
ludt va Pidu 18 ciia Ngin hang TMCP Kién Long (Kienlongbank) trong viéc quan tri,
digu hanh.

3. Thuc hién chirc ndng chi dao va giam sat hoat dong Kiém toan ndi bd. Nham
phat hién, ngin chan kip thoi nhimg sai s6t va xir ly cac ca nhdn, tép thé co lién quan tai
céc don vi trye thude (Bao gobm cdc Chi nhénh, Phong giao dich va Phong, Ban, Trung
tam Hoi s6).

4. Thim tra bdo céo tai chinh (BCTC) hing quy, ban nién va BCTC ndm dé
phén tich, danh gia tinh hgp 1y clia céc chi tiéu va chi s6 an toan tai chinh theo quy dinh
- cua NHNN.

5. Phdi hop, hd trg Ban Didu hanh 1am viéc véi Kiém toan dbc lap trong qué

trinh klem toan BCTC ban nién, BCTC ndm nhim xem xét anh hudng cia cic van dé
trong yéu lién quan dén cong viéc kiém toan va l4p béo céo tai chinh nam.

6. Cép nhét, nghién ctru cdc van ban phap luat, chinh sach cta Nha nuéc liép
quan dén hoat ddng ngén hang. Tir d6 thyc hién cong tac ra soat, sodt xét cac quy che,
quy dinh ndi bd; kién nghi stra ddi, bd sung cac quy dinh ndi bd cho phu hgp.

7. Tham dl_.}' cac cude }}Qp ciia Ho1 dbng quan tri (HPQT) va Ban Diéq hanh theo
dinh ky va dgt xudt, nham nam bat tinh hinh hoat dgng kinh doanh thuc te cia ngén

hang va déng gop v kién véi HDQT va Ban Piéu hanh trong viéc thyc hién cac muc
tiéu ké hoach dugc Pai hoi déng c6 dong (PHPCD) théng qua.
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8. Thuc hién mét sb chirc ning va nhiém vy khac theo quy dinh. |

Viéc kiém tra, klém soat va giam sat dugc phén cong cho céc thanh vién cta BKS
thue hién mot cach truc tlep, phéi hop véi Kiém toan noi bd, thong qua hinh thire kiém tra
hd so chimg tir va gin tiép théng qua béo céo theo dinh k¥ ciia Ban Pidu hanh.

BKS Kienlongbank bao cdo Quy c¢b dong vé tinh h1nh hoat dong va két qua kinh
- . doanh nim 2017 nhu sau:

L TINH HINH TAI CHINH VAKET QUA KINH DOANH NAM 2017
’ Truorc het, BKS nhét tri véi Béo céo két qua hoat ddng kinh doanh n&m 2017 do
Ban Piéu hanh vira trinh bay tai Phién hop.
V& tinh hinh tai chinh d3 thé hién ddy du, ro rang trong Bao cdo tai chinh hop
nhit nim 2017 cia Kienlongbank va da dugc Céng ty TNHH KPMG Viét Nam thuc

‘hién kiém to4n, dugc dinh kém trong Bao cdo thudng nién ndm 2017 va tai liéu hop. -
BKS xin dugc bao cao mét sé chi tiéu tai chinh quan trong nhu sau:

1. Két qua kinh doanh nim 2017:

DVT: Ty dong
; Chi o Nim Nim Tﬁng/gzi(z;lln; so v&i
T o 16 2-0'.17 'Sb tidn | Ty 18 (%)
1. | Thu nhap 1ai thuén 785,94 | 1.041,63 | 255,70 32,53
2. | Téng chi phi hoat déng 681,68 | 806,20 | 124,52 18,27
3. | Chi phi dy phong rii ro tin dyng | 92,03 68,76 | (23,27) (25,29)
4. ‘Tonglorl nhudn truéc thué 151,63 | 252,19 | 100,56 66,32
-5. | Thué TNDN | 30,65 50,50 | 19,86 64,79
6. Tong lgl nhuén sau thué 120,99 |- 201,69 80,70 66,70

Két qua kinh doanh nam 2017 ctia Kienlongbank da cé nhitng budc phat trién 4n
tugng khi hau hét cic chi tidu kinh doanh chinh déu dat murc ting truéng cao so véi
nim 2016 nhu thu nhép 14i thuén dat 1.041,63 ty dong, tdng 32,53%; va tong lgi nhuén
truoc thue dat 252,19 ty déng, tang 66,32% so v&i ndm 2016.

2. Ve chi tiéu tai chinh co bin: I ‘
- o DVT: Ty dong

Thyc | Thwe | Ké | % Hoan | Téing/giam so
Chi ti¢u hién | hién | hoach | thanh ké voi 2016
' nim nim nim hoach < x Ty 1§ |
| 2016 | 2017 | 2017 | nim2017 | Sotien | g )7
11, Vén didu le 3.000 | 3.000| 3.000| - 100,00 - ]
2. Tng tai san 30.451 | 37.327 | 36.500 102,27 |  6.876 | 22,58
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_ | Thwe | Thwe | Ké % Hoan "Tén,g./ gidm so
Chi tiéu hién | hién | hoach | thanh ké v6i 2016
nim nim nim hoach < x Ty 16
2016 | 2017 | 2017 | nam 2017 | Sotien | o0
3. Téng huy dong von | 26.367 | 33.152 | 32.500 102,01 | 6.785| 25,73
3.1 Huy dong von 16 | 55 09| 26 124 | 29.000 90,08 | 3235|1413
chu'c"kmh té va dian cu : B
3.2 Huy dongvonte1o | 3 41701 70381 3500|  20080| 3.550| 102,07
chuce tin dung
4. Du ng cho vay 19_.7_66 24.686 | 24.700 99,94 4.920 24,89
S.Tylengxdu(%). | 1,06 -084| <25 100 S -
6. Loi nhuén trude thué | 151,63 | 252,19 | 250,00 | 100,88 | 100,56 | .66,32
7. Mang ludi 117 117 117 100,00 - -
8. ROA (%) 0,40 | 0,54 ; - ] ]
9. ROE (%) 3,60 5,68 - - - ;

Nhin chung cac chi so tai chinh co ban kha t6t va ting truong 4n tuong trong nim -

2017 so véi ndm 2016 khi tbng tai san téng 22,58%, huy dong von tang 25,73% va du ng
cho vay tang 24,89% trong khi ty 1& ng x4u d4 giam xudng con 0,84%. Véi co cu tai san
c6 va ty 18 tang trudng néu trén chimg té sy phat trién bén vitng ciia Kienlongbank. '

3. Cac chisd an toan tinh dén 31/12/2017:

Pon |
: RN . Thue hién Quy dinh
STT CHITIEY V! | nam2017 | NHNN(%)
| tinh . o
1. Ty 1& an toan vén tbi thiéu % 15,78 > 9%
Ty 1& du ng cép tin dung dbi véi 1 o <150
2. khéch hang so véi Von tu co o 11,66 =15%
- | Ty lé du ng cépr tin dung ddi voi 1 o <750
3 nhém khach hang so véi Vén tyr ¢6 7o 1.}’66 =25% |
4. | Ty & dy trir thanh khoan - % 13,13 | >10%
7 Ty 1€ tfmg muc dau tu, gop von
5. | mua ¢0 phéan so vé1 VDL va quy % 33,50 < 40%
DTBSVBL |
. ) , < - b
| 86 Jwgng TCTD KLB mua ) S6 <2 T? D ma
6. han luon 1 KLB_ dau tu, gép
' P - ' ‘g - von mua CP
7. Ty 1€ I\{g_uon von ngan han cho vay % 35,60 < 50%
trung dai han
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. . Pon | s |
.. . | Thyc hi¢n | - Quy dinh
STT CHI TIEU ! | nam2017 | NHNN (%)
tinh
2. Ty 1€ du ng cho vay so véi tong % 74,62 < 80%
_ tlen gui ' :

Qua céc tiéu

chi d4anh gi4 tbng thé, Klenlongbank timg budc tang trudng va phat

trién 6n dinh, bén vimg, ludn tudn tha va chap hanh tdt ty 1¢ an toan Von gidi han tin dung,

kha nang chi tra, glm

han gép vén mua cb phén, ty 1€ d4u tr tai sari cb dinh, ty 1& nguén

v6n ngén han cho vay trung va dai han, ty 1€ ng x4u ludn kiém soat & mirc dudi 3%.

KlenlongbanlJ

hoat dong dung theo
1L CONG TAC
1. Hoat dgng

a. Trong nd

da thue hién t6t viée duy tri cc ty 1€ an toan vbn tai ting thoi diém

quy dinh cia NHNN va céc phap ludt c6 lién quan

QUAN LY VA DIEU HANH
cia HPQT:
2017, HPQT da tién hanh 90 phién hop (Bao gbm hop dinh ky, dot

xuft va lay y kién ba‘ng van ban). Nhim trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh dugc

DPHDCD giao; tép tru
~ hanh kip thoi cac chi
- xAu; du tw mua sdm
‘va tai bd nhiém mdt s
chu Kienlongbank gis
khéc trong quén tri va
Giam sat thu

dao cu thé, sat thuc dé

Tiép tuc h
- hanh méi céc quy ché
hinh thuc tién.

Thong qua

su lai cac don vi kinl

Kienlongbank.

Quyét dinh

: glao dlCh) tlep tuc x

cac vi tri thuén lgi.

Thong qua

Théng qua

Quyet dinh

- Quyét dinh
phat d6i vai khach han

Cocautoc

ng giai quyét va thdo g& nhitng khé khin cho Ban Diéu hanh va ban

nh sach kinh doanh linh hoat; xy dqu co ché, chinh sach xu ly ng
tai san, x4y dung co so vat chat mot s6 don vi kinh doanh; b6 nhiém

6 nhan su cht chdt coa Ban Pidu hanh; thong qua phuong an téi co

i doan. 2016 — 2020, ddng thoi thong qua mot sb van dé quan trong

dleu hanh. Cu thé:

ic dAy viée thyc hién ke hoach kinh doanh hang thiang, quy va cd chi
tang tinh kha thi, hiéu qua trong hoat dong ngan hang.

oan thién co ché quan tri diéu hanh; diéu chinh, bb sung va ban
e, quy dinh ndi bd cho phu horp véi quy dinh cia phap ludt va tinh

quy ché tién lrong, thang bang lu'ong; quy dinh vé dinh bién ni}ﬁn
h doanh va quy dinh v€ thi dua khen thudng trong toan hé théng

tiép tuc d:?lu tr x4y dung co s vét chit (cac Chi nhanh va Phong
dy dung dong by va chuén hoéa nhén dang thuong hiéu.

thay dbi mot sb dia diém tru s& cia Chi nhanh, Phong giao dich tai

céc chinh sach kinh doanh, chinh sich mién giam li vbn vay, 15
1g kho khan va cac giai phap xr ly ng qua han.

dé an thanh l4p chi nhénh phong giao dich 'phét trién vmang luéi.
dang ky la thanh vién ctia TS chirc The qudc te JCB.

hire lai va chuan héa cac Phong, Ban Trung tdm H01 & theo huong

chuyén mén, chuyén nghiép.

B6 nhiém va tai bd nhiém nhén sy cap cao.
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- Va quyét dinh mot s6 van dé quan trong khic.

b. Céc hoat dong cia Kienlongbank dugc gidm st chat ché, chi tiéu tiét kiém,
dung quy dinh.

2. Hoat ddng ciia BKS:

Véi chire ning, nhiém vy dugc giao, BKS da thyc hién hiéu qua cong tac nam 2017,
26p phan dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh Kienlongbank, nhur sau:

a. Tham dy, giam sat va c6 ¥ kién dé cong tac t chirc hop/ldy y kién bang vin
ban va ban hanh Nghi quyet cia HDQT dugc thye hién phi hop quy dinh phap ludt, -
Piéu 1& Kienlongbank. Déng thoi giam sat vige trién khai, thuc hién cac Nghi quyét cia
PHDCD, cia HDQT va Ban Diéu hanh.

b. Thuc hién céc B4o céo cho NHNN va Co quan TTGSNH theo luét dinh.
c. Thém tra ¢dc bdo céo tai chinh hang quy, ban nién dé phan tich va danh gia
tinh hgp 1y cda céc chi ti€u va chi s an toan tai chinh; pho6i hop lam viée voi ki€m toan

doc 1ap trong qua trinh kiém toan nhim xem xét anh hudng cia cic van de trong yéu
lién quan dén cong viéc kiém toan va lap bdo céo tai chinh,

d. True tiép chi dao Kiém todn ndi bd thuc hién nhiém vy kiém toan tai cac don
vi tai hoi s& va cac don vi kinh doanh trong hé théng. Qua do, gop phan hd trg hiéu qua
cho HDQT, Ban Piéu hanh trong viéc hoan thién hé théng kiém tra, kiém soat ndi bo,
dong th&i chu dong phat hién, ngin ngira va xu ly nhitng sai pham trong hé théng, gop
phan dam bao su an toan va hiéu qua hoat dong cia hé thdng, cu thé:

- Kiém toan ndi bd da thuc hién duoc 08 cudc kiém toan tai 06 Chi
_nhanh/Phong giao dich, 02 Phong, Ban, Trung tdm nghi€p vu tai H6i s¢ va 02 chuyén
dé gidm st chuyén sau.

- T4 chirc giam sét tir xa, trén co s& d6 do luong va xep loai mirc d¢ rui ro cac

don vi, sém phat hién va ngén chin cac hanh vi, du hiéu bat thudng de yéu cdu giai

trinh, chinh sira va thdng bdo téi cic bén ¢6 1i€n quan phéi hop giai quyét, kip thoi ngan- '
chin cac rii ro phat sinh trong tuong lai. -

- Giam sat viéc thuc hién cac quy trinh, quy dinh phap quy, cac t}’f 1€ an toan
vén, ty 18 trich 1ap du phong theo quy dinh ctia NHNN ciing nhu ciia Kienlongbank.

- Thudng xuyén theo doi, don dbc viée khic phuc ctia cic don vi sau kiém
toan, thanh tra, dam bao cac tdn tai, khuyén nghi dugc xir Iy triét dé, nhanh chong. pPéi
v{i cac van dé con ton tai, chua khic phuc kip thoi déu dugc théng tln bao cao day du -
ien céc cAp ¢6 thdm quyén dé phdi hop giai quyét. o

e. Trong qua trinh hoat dong kiém toan, _theo ddi khic phuc, gidm sat cac  don
vi, Kiém toén ndi by da co nhiéu khuyén nghj vé sira d6i cac quy dinh, quy trinh, bién
phap quéan ly rui ro cu thé d4i vé6i cac nghiép vu clia ngén hang, cic quy trinh nghlep
vu, dong thoi tham gia dong gop y kién vao viéc x8y dung cac quy trinh nghiép vu dé
giam thiéu céc rai ro va bét cip trong cac quy ché, quy trinh cla Klenlongbank '

3. Nhan su BKS:

Trong nim 2017, nhan su BKS khong thay do1 tinh dén ngay 31/12/2017 BKS
c6 4 thanh vién, gdm:

- Ong Lé Khic Gia Bao - Truéng BKS (Thanh vién chuyen trach).
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- Ong Nguyen Vin Phu Thanh vién BKS (Thanh vién chuyen trach).

- Ong Nguyén Thanh Minh — Thanh vién BKS (Thanh v1en khong chuyén trach).
- Ong Pang Minh Quan Thanh vién BKS (Thanh vién khong chuyen trach).

4. Von diéu 1¢:

Vén d1eu 1€ cua Klenlongbank tai ngay 3 1/ 12/2017 1 3. 000 ty dong

III. TINH HINH THUC HIEN TUAN THU CAC CHINH SACH QUY DINH:
1. V& cong tac tai chinh ké todn:

- Kienlongbank d tuén thii diy di yéu cdu cta cac Chuén muec ké toan va Ché
d0 ké toan hién hanh theo quy dinh cia NHNN Vlet Nam trong viéc hach toan va lap

- . Béo cao ta1 Chlnh

- K1enlongbank trich 1ap ddy du cac khoan dy phong theo quy dinh hién hanh.
- Tinh hinh sb séch, ching tur, bdo céo tai chinh rd rang, luu trl day da.

- Cong tac kiém ké tai san, cong cu dung cy, hang hod, kho qu¥ tién mit va
cong tac dbi chleu cOng ny duoc thuc hién ding theo-quy dinh.

2. Cong tac chap hanh phap luit ciia Nha nwéc va Pidu 1é:

. Trong cbng tac quan ly va didu hanh hoat dong kinh doanh, Klenlongbank da

chép hanh dly du cac quy dinh cta cac Luit: Luét Cac T4 chire tin dung, L.udt Doanh
nghiép, Bo Luit Lao ddng, cac Luét thué, Luéat Thuong mai, Luit Ching khoén va cic
luat khéc... va thuc hién diy du cic quy dinh theo Diéu 18 cua Kienlongbank.

- Theo Diéu 18, cac Thanh vién HPQT, Ban Piéu hanh da thyc hién nhiém vu
'cua minh vi 10‘1 1ch cao nhat cla Klenlongbank ‘

'PHAN IL: BAO CAO TONG KET HOAT DQNG CUA BKS
' NHIEM KY 2013.—2017

1. CONG TAC GIAM SAT HOAT PONG HPQT VA PIEU HANH

o Trong nhiém ky 2013 — 2017, HPQT Kienlongbank ¢ sy thay dbi vé so
- lugng nhan su. Ngay 25/4/2013, so lwong thanh vién HDQT duoc bau 14 05 thanh vién.
- Ben ngay 15/4/2014, PHPCPD mién nhiém 01 thanh vién va biu bd sung méi 02 thanh

“vién HDQT: Viéc bau va bd sung thanh vién HDQT duoc thuc hién theo ding quy dinh
phap luat, Diéu 1& Klenlongbank va di dugce thdng qua tai cac ky hop BHDCD thudng
nién.

- BKS 43 truc tlép tham dv va giam sat tbng cong 398 cudc hop HPQT (bao
gbm hop dinh ky, dot xuét va 1y y kién bang van ban).

Y Tham gia gép y sua dbi, bo sung Bleu 1€ cua- Klenlongbank dé trinh PHPCD
" théng qua. o - ‘
- Thlrong xuyen tham gia gop ¥, soan thao, sua dm bd sung cac quy che quy
dinh thudc thdm quyén ciia HPQT ban hanh.

- Thuong xuyén giam sat hoat ddng diéu hanh kinh doanh cia Kienlongbank
vé tinh tuén thu phap luat, tudn thu Diéu 18, ché do ké toan Iuu trir sb sach ching tir va
-cong tac quan ly tai san.
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- Phdi hop va cing \{c'fi Ban Didu hanh thyc hién C(")ng tac chuén bi, phuc vu
02 cugdc thanh tra toan hé thong cia Co quan TTGSNH tai Kienlongbank (ky thanh
tra 2013, 2016).

II. CONGTAC KIEM TRA VA KIEM TOAN NOI BO

- BKS nhlem ky 2013 - 2017 hién tai c6 04 thanh vién. Trong do 03 thanh
vién dugc béau tai ki hop PHDCD thudong nién ngay 25/4/2013 va 01 thanh vién dugce
bau bd sung tai ky hop PHPCD thudng nién ngdy 15/4/2014. Viéc biu va b sung
thanh vién BKS dugc thuc hién theo dung quy dinh phap luat, Piéu 1& Kienlongbank va
da dugc thong qua tai cac ky hop DPHDCD thudng nién.

- BKS di truc tiép chi dao Kiém toan ndi bd thuc hién 43 cudc kiém toan tai
cac don vi tai hdi sé va cac don vi kinh doanh trong hé théng Kienlongbank.

- Hang nam thwc hién c6ng tac thdm tra bdo céo tai chinh quy, ban nién va nim
dé phén tich, danh gia tinh hop ly cta cac chi tiéu va chi sé an toan tai chinh; phdi hop
lam viéc véi kidm toan ddc 14p trong qué trinh kiém todn nhim xem xét anh huong clia
cac van dé trong yéu lién quan dén cong viéc kiém todn va lap bdo cdo tai chinh nam.

- Thudng xuyén t‘hed dsi, d6n dbc yiéc khéc pl,n_lc sau kiém toan, thanh :cra-tai
cac don vi kinh doanh, nhdm dam bdo cdc ton tai, Khuyen nghi dugc xi ly triét de..
M. CONG TAC BAO CAO

- Thyc hién ddy dt cac Bao cdo cho NHNN va Co quan TTGSNH theo luat dlnh |

- Thuc hién bdo cdo chuyén sau kip thoi theo yéu cau cia Co quan TTGSNH.

- Hang nam BKS thyc hién b4o céo va trinh PHDCD thudng nién vé& hoat dong
cua BKS.

| PHAN III: PINH HUGNG, KE HOACH NAM 2018 CUA BKS

1. Nhiém vu trgong tAm:
- Giam sat viéc tuan thu cac quy dinh ctia phap luét va Diéu 18 Klenlongbank
trong viéc quan tri, diéu hanh,

’ - Thuyc hién chirc nang chi dao va dinh hu’O'ng cdng tac kiém toan ndi b chuyén
dé trong nam 2018. '

- Thuc hién ch1 dao va theo doi khac phuc sau thanh tra, klem tra tai cac dO'n Vl

- Hu‘cmg din va chi dao thuc hién kiém toan hé thong kidm soat ndi bd vé
nghiép vu tin dung, an toan kho qu¥ va tinh hinh xtt ly ng x4u tai cac don vi.

- Tang cudng cong tac kiém tra gidm sat vé quéan ly kho quy, s6 tiét kiém nham
dam bdao an toan ti€n gui cuia khéach hang.

- Kiém soat ché d¢ thu chi tai chinh, déu tu mua sdm tai san cua Kienlongbank.

- Xacdinh céc linh vuc rii ro va thuc hién kiém toan ndi bd trén co s& xac dinh

rai ro hoat dong cuia ngén hang. _

- Thém dinh bdo cdo tai chinh dinh ky va bao céo tai chinh nam.
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. Kiém tra v1¢c thye hlen nghi quyet quyet dinh cta HDQT glam 'sat hoat -

' dong cua HDQT Tong glam doc .

' Tlep nhén, giai quyet theo thdm quyen vé khleu nai, t cao cb lién quan dén
hoat dong cuia ngén hang. '

. 2. Ké hoach kiém to4n ndi by nim 2018:
Ké hoach da dugc BKS phé duyét va gri Bao cao cho NHNN vé& ke hoach trong

S -f-tatn thirc hign cua BKS trong ndm 2018 bao gém: 11 cuoc kiém toén tai c4c Chi nhanh, |
T ,-__Phbng giao dtch Phong, Ban, Trung tam Hoi sé va. klem todn chuyen de :

‘ Ngoal ra, trong qua trink thyre hién, khi c6 che vhn dé phat sinh, BKS € t1en hanh
* chi dao bo phén Kiém toan ndi bd thure hlon thém cac cuoc klem toan ngoai ké hoach
dé dap ung phit hgp v6i tinh hinh thyec té,

PHAN Iv: KIEN NGH]

1 K1enlongbank can thuong Xuyén quan tﬁm cong tic nhan su (tinh gon by may

o de tang ‘thu nhép cho CB, NV); chinh sach dai ngd- phit hgp dé gitr ngudi lao ddng c6
.- ndng lyc va thu hit nhan tai; cong tac dao tao chuyén séu, c6 danh gia nghlf;p vu dinh

k¥, nhim ning cao trinh d chuyén mén nghiép vu cho nhén vién va cc cdp quan ly.

2. Xy du'ng cac chinh sach kinh doanh linh hoat @é on dinh khéch hang truyen‘
théng va mdi goi khach hang tiém ning; hoan th1¢n va phat trién céc san phém, d;ch vu

o phat hanh the. Klenlongbank visa, JCB. o
3 Klenlongbank cAn chi trong giam sét thuc hle;n ké hoach céc chi tleu kmh‘ |

- '_'- doanh thu hdi no cla céc don.vi; ting cudng sy phéi hop, ho trg gitra cdc Phong ban,
- Trung tam Hoi sdva cac don vi kinh doanh.

4, Klenlongbank cdn chu trong k1em soat tin dung phu hgp vai chi tiéu tang
trudng tin dung nam 2018 va cac bién phép kiém soét rdi ro tin dung, ru tién tdp trung
-von cho vay céc linh virc san xuét, linh vyc vu tién; han che va kiém soat chit ché mic

o do tap trung tm dung, han mitc tin dung vdo linh vyrc'c6 ‘tiém 4n i 1o cao.

c o0 5, Cap nhat, ‘hoan thién va hiéu chinh kip thén hé thong quy che -quy-dinh ndi .
bo cho phtt hop: v(n quy dinh phép lufit-va thuc tlen ' ‘

6. Thuong xuyén clng cb va hoan thién cong tac quan ly rii ro; hoan thién va
bd sung thém nhén.sy cho cong tac kiém soat sau giai ngn va cic chimg tir ké toan

~ Kinh thwa Quy cb dong,

BKS vira trinh bay B4o c4o hoat dong nim 2017 nhlf;m ky 2013 2017 vaké -
_hoach hoat dong nam 2018 cua BKS Klenlongbank -

- Kink trinh Quy cb dong xem. xét bleu quyet thong qua

Tran trong' :
TM. BAN KIEM SOAT
o | o - TRUONG BAN
_' Noimhpms c:—__i.m»_
-Luu VP. HDQT, BKS. T ) o
B : . | ' L& Khic Gia Bao
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